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Politika kvality

1. Prioritou politiky kvality Biomedicinskeho centra Slovenskej akadémie vied, v. v. i. je
spokojnost vsetkych aktérov interného aj externého prostredia a naplfianie ich ocakavani.
Politika kvality je zavazna pre vSetkych zamestnancov institucie.

......

a zainteresovanym strandam doddvané sluzby a produkty v oblasti vyskumu, vyvoja, ndvrhu
a vyroby biologickych organizmov, materidlov, reagencii, metodologickych postupov,
informacii, technolégii, dusevného vlastnictva a Standardov pre rozvoj, validaciu a aplikaciu
vedeckych poznatkov v oblasti lekarskych, prirodnych, polnohospodarskych a veterinarnych
vied v najvyssej dosiahnutelnej kvalite.

3. Poskytneme zakaznikovi a zainteresovanym stranam vsetky potrebné informdcie, zodpovieme
na ich otazky a poradime pri rieSeni problémov.

4. Poziadavky na manazérsky systém kvality budeme uplatriovat v sulade s platnou verziou
medzinarodnej normy ISO 9001, vratane identifikacie rizik a realizacie prislusnych opatreni
a prilezitosti na ich zvladanie.

5. VyuZijeme tuto politiku a vydany certifikat pri propagacii nasej vedeckej institicie vyhoviet
poziadavkam zakaznika, ako aj poziadavkam ustanovenym pre verejnu vyskumnu institlciu vo
vSeobecne zdvaznych pravnych predpisoch.

6. Podporime aktivity zamestnancov a spolupracovnikov smerujice k ich odbornému rastu,
k rozvoju osobnej zodpovednosti, spoluprace, vzajomnej komunikacie a spolupatri¢nosti.

7. Budeme naplfiat poZiadavky manaZérskeho systému kvality atrvalo zlepSovat jeho
efektivnost.
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